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De pauche & droite

L'Observatoire de la souffrance des dirigeants d'Olivier TORRES

LAMAROK essaime au Japon

L'universitaire montpelliérain Olivier TORRES poursuit sa quéte pour I'analyse et la
prévention de la souffrance des chefs de TPE et PME. Son observatoire national ~ AMAROK -
dispose désormais d'une antenne nippone dans la prestigieuse KANSAI University, au sein
de son département Faculty of Safety Science. Questions & I'enseignant-chercheur...

L'AMAROK essaime au Japon ; c’est la consécration...

Olivier TORRES : Je suis trés content parce qu'officiellement, une nouvelle antenne AMAROK vient
effectivement d'étre créée au Japon. AMAROK JAPAN a été fondée lors du 34° congrés de JARMS
(Japon Risk Monagement Society). Ce congrés a eu lieu i la Kansai University. Cette faculté toute
récente, constituée en avril 2010, est la premiére faculté du Japon a se spécialiser dans la gestien des
risques. Son département spécialisé — Faculty of Sofety Science (FSS) — est localisé au sein de
I'Université, 3 Osaka. C'est un concept assez unique. Tous les professeurs qui s'intéressent i la
sécurité et A Ja prévoyance sont regroupés dans cette FSS : accidents des transports. tsunamis,
risques psychosociaux... C'est trés intéressant ; on parle d'ailleurs aujourd'hui beaucoup de la
* care saciety .

Pourquoi les Japonais ont-ils été les premiers & vous contacter ?

Olivier TORRES : Dans les années 90, les Japonais ont connu un phénoméne qui s'appelle le Karoshi,
c'est-i-dire ** la mort par surchorge de travail " ! Travailler trop (de 60 & 70 heures par semaine)
génére un affaiblissement profend des ressources de I'organisme et peut entrainer une crise
cardiaque ou un AVC, Mais ils n'avaient étudié ce phénoméne que chez les salariés, et avalent
complétement zappé les patrons de PME. Je me suis parallélement intéressé au suicide patronal,
Aucune donnée n'existe sur cette thématique, sauf au Japon. La-bas, chaque jour, 8 dirigeants de PME
se suicident ! Le suicide est dans la culture nippone. Sur les 30 000 suicldes enregistrés chaque
année, 10 % sont commis par des chefs d'entreprise. En proportion, la France est 3 24 000 ; c’est
diailleurs un phéneméne qui est loin d'gtre marginal ici aussi. Cest le professeur Hiroki OGYU,
également président ' AMAROK Japan, qui a réalisé cette étude nippene.

Comment vont fonctionner I'Amarck France et son antenne japonaise ?

Olivier TORRES ; L'Amarok Japan va travailler sur deux axes :d'abord, les érudes menées en France
seront dupliquées au Japon pour permettre une analyse comparative ; deuxiéme axe :les Japonais
vont travailler sur des questions spécifiques sur lesquelles nous ne travaillons pas en France, comme
le Kareshi, une nation sur laquelle nous n'avons jamais théorisé en France. Il y aura done du stan-
dard et du spécifique, du gagnant-gagnant, Concrétement, I'AMAROK Japan se traduit par un local
dans la Faculty of Safety Science o Geuvrent un secrétaire général de l'antenne, le professeur Toshiaki
KAMEI, également fondateur de JARMS (Jopon Risk Management Society) : le professeur Hiroki
OGYU, spécialisé en psychologie clinique & Tokyo, et trés pmchaunemen: doit étre embauché un épl-
démiologiste qui ménera conjoi I'étude épidémiol pp en paralléle de celle
menée en France. |l s'agit d’une petite structure au sein d'un gnnd ensemble aux compétences
multiples autour de la sécurité et de la prévoyance.

D'autres essaimages sont-ils prévus ?
Olivier TORRES : L'objectif est d'avoir, sous |8 mois environ, une antenne en Amérique du Nord
~ Je pense ou Québec. J'ai des contacts avancés avec la Suisse, et jaimerais si possible créer une
antenne en Scandinavie (en Suéde ou ou Donemark), parce que les Scandinaves ont un sens aigu de
l'accompagnement et de la protection.

Propos recueillis par Daniel CROCI

Justice
Questions a...

Didier MARSHALL,
nouveau premier
président de la cour
d’appel de Montpellier

Didier MARSHALL a pris ses fonctions
e vendredi 24 septembre dernier, en
remplacement de Catherine HUSSON-
TROCHAIN, partie présider

la cour d'appel d'Aix-en-Provence.

La veille, il recevait la presse

pour exposer ses motivations.
Rencontre avec le premier président
de la cour d'appel de Montpellier.

La soixantaine a peine dépassée,
passionné par I'administration,
la gestion... et I'art contemporain,
Didier MARSHALL a débuté sa carriére
de magistrat en Normandie, & Evreux.
Né a Paris, devenu magistrat en 1974,
il préside san premier tribunal en 1982,
" & une époque ou les réglements sta-
tutaires permettaient d'accéder plus
facilement & la présidence des patits
tribunaux “ dit-il, Son intérét grandis-
sant pour I'administration et {a gestion
le conduit en effet a présider le tribu-
nal des Sables-d'Olonne {4 magistrats).
* Dans les petits tribunaux, on est pré-
sident & 20 % et magistrat & 80 %, ce
Suite page 9 =/«
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BEH kEdb .

£FEHN GEERIMERKE, AMAROK Japan £M%EH),
FnEe (AEKFEHREZL¥E, AMAROK Japan HERHK),
ERMB (EEKE, BRIVRITRAVA Y VEAEER),
FYVEL . PLR (BN TK%E, AMAROK f£3%),
HFE (HERVR 7RV AV LRIV E),

BA#RL (AiFEEKSY, AMAROK Japan f£3#%)

FUEL - b LADREEBD BRI REEEOE LA WS 5 WA
AMAROK ASHAIZZER

EBEUYRYIREFYVEL « FULAKERD, FM - PIEEREZOLFOE LAESH
LFPBST2EHEEEL TE, TDAY, FLAEBRIRELZED A LERBMOBE
B#EAMAROKIX, HiEi®» 5P K% (la prestigieuse KANSAI Umoversity) D ER4E
%8 (Faculty of Safety Science) \ZB\VT, AEFIMERF L1 HIZITH <.

AMAROKZ*HZKIZEXBBFRR GBI BHONTELDTL & 5 5%

FUEI -« b X AMAROK JapanidHFEY A7 <32V 4 ¥ ML (JARMS, Japan
Risk Management Society ) DHMELERKIOBICHEILINF Lz, TOKEIF
MEREFICBWTHMBINE L. &L oADI32010%F 4 BIZBHRENTD
DORFOFRT, VA7 OBHLEMLTLHEATHOTOERTT. BEFISH
WHHL L 7 Z DM SR E%EE Faculty of Safety Science (FSS) %, KBRIZME$+ 58
BREO—DODERTT, Z0I 7 I Td2=—rTF, Kl - BB,
B, HSO0BEHY RS2 E, REPCHEFFICHLEROHBREY, HERE
FEB FSSITHESRL F Lo RERKREVRATT,

L, FTARERHEHFo7-DTLLID?

FUEI - PL X HETIE BHE] LTh2 BHETXICIBET (1)) 2w
IBRBRHFHBL F Uizo (1:BEO I MBI A60R I A S 70K & ) BIFIRER,
AMEICEEEEZRIZL, CEBERCBREICORMX ) 2hEEA. LML, BEXT
X, REROBFROAEHENRE L, PICEOEHEDRYEIEH T VHE
HRIZHE>TEEFLATL,

R ISR IRPPAEEREZOAR LV IRARICOBLEZRVTVE T, dhiE
BEZFBOARLV) T—<Bo0T, BEMLF—FRIEELIEA. FISHIAE
BDTY. BETIE, BHSADOHIEREENFERL TS (1) LBHXxET,
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753V ADANOANBELEATHZE LS, 75 YV AOHZER L EM24000A &
WHZ LR ETHIS, BARIET7IVARICBVWTD, RLTHEBTE2HETIR
HYFEEAo HETZOHFATORAERIToCTELDH, $EBAMAROK Japan®
RFEICRE L 7-RABREIR T,

AMAROK 7 5 > XKL ARFZEITED L 5 LiFGHZ2To TS DTL X I 5%

FUEI - bL X AMAROK Japanit 2 20OBITCHEH L TV FETT, TTHE—D
Wi, 79 VATEBLALBEOERZHFRICEMAL, KBHIRETIZ L TT.
E_oix, 75 ATHY ETFOhEZLDRWES %, BFREEOMEICOW
T, AETHIETT, IATAHEOMEICOVTIE, 77 Y ATIREBWICT
Ta—FE8NhBILiddDEdA. 29, BIAETHRBEOMBE MY ) L Rk
2, BRICEEOMERE) b T, BERFICL-TAY Yy Mdh T, B
fIZik, AMAROK Japanii, BBXK% - HAREFBHER LB X, AHER
PHERRZHBODEIT. ZLTHEE - BEERKEORX Y I VAV ADOEMHTH
DRAKBARFLHO I T, BRNICIK, B2 RROSH L FE) oBA»S
HILKBWEL REAT A exMfFEsIhE T, RELHREZPLICEBSTFOHE
ENRBLEAKELHABOPICITELE—DDNSEFRF—L LI LI T
T

BOFZHBOFAR S BFIZ AN TEORTTH? .

FUEI « bLX D TEEDAIZ, ERICKBERARTAILZZITVE T, SRy
IAWBERHTTo AL ADWREZFICDHEMZ Lo TWET, XBRRPBRBFEBICKEL
BLEHSTVBERA Y FAFETORICEEZHRTAIZLLELITVET,

(GCHEYE y=—xn-rud)

* HARER - AL
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BARRER LG RIHR
HAEREALHRERE $15

UTotsbh, RPERKTZEEL .
(1) EREBRMRBWRE
V=Y WVRMESEIBRORSHEEL LT, FR2EI1ZHIZAB L U224 1 A10B
T, UTOBEOKRIC [ERERNEARRER] 2HEL
B, FHIER, FIEH. AHFEZ. rRE# (21.12124)
EHEfEB, BIREB. KHE—. FERS. kBB, F L
NG, BAEM (22.1.1013)
(2) FEfEBRERL (BCMC)
BERVEBEHFEICLD. FR224E 2 A22(4T. LT 2 ZIZBCMCREEL 720
f&fE 001 ®mH  1F (KB e 002 il B GUEHF)

HAERERLHEEE $25

DFTotsy, RPERKSTEZERELL,

(TERERERE] $225 (20107 A) DMIEB L U142HICH )

(1) ¥ERERT (BCMC, Business Crisis Management Consultant)

(a) 20104 1 AURICRMARBHE T2 A EREBICL YINB L-F
(P22 9 A 1 BAY)
fofe 003 1L X CKERAT) & 004 =& A (KEAH)
fofe 005 FHAHN Wz (FER) 16 006 Bi#E XB (KB
f#f& 007 dkit EF (FRR) f£fE 008 =8 EHE (RKBR)
& 009 {cHEEEAH (ERE) & 010 /hFk FIE (RER)
fife 011 H# &% (KB ffi 012 HH HEZ (THR)

(b) 20104 9 ADKREERIHBR L I F—. BITRBREHZOEMRMBE 2 BERZ.

BXERHLCT, FEICAHLAH (ER22%E9 HI5EH)

£ 020 MT #KiT (KA ffe 021 AH fE— (KERAF)

15 022 IWE FH (KERKF) fofi 023 HEF —#E CRERAF)

fofg 024 Mk $B— (ERR) f©fi 025 RE H— (KA

o6 026 LI 3R] (KBRAF) fofE 027 A HXE CREAE)

£fE 028 MR HE (EHR) £f6 029 Sk @I (KBAF)

& 030 Ml AR OKBRAF) £fE 031 B XIB (RER)

fofi 032 FH R\ (RHEER) £ 033 HH HE (EBR)
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{5 034 deld  E (RER) 5 035 WH H¥ CSER)
ff& 036 HP @ (EER) 5 037 B Mk CFER)
& 038 SiARfE—B (GERER)

(2) RMA (fEBEBT F/34 ¥—)
(a) 20104 9 HAOKBRBERERMALIF—BTHBLU
BITRBRERSOEMRMEE 2 BA&KE (CER225E9 A 1 HEY)
NA 195 #fifR 3 (KA NA 196 #FH RBZ (KER)
NA 197 #kiE—B (KERAYF) NA 198 W& 3B (KA
NA 199 KBAMT (KEAF) NA 200 ER ®RE (KR
NA 201 # &5 CKERAY) NA 202 Ak F (BRB)

N A 203 (RE) NA 204 (R7#)
NA 205 E¥ f GFER) NA 206 #HA 8BF GRUR)
NA 207 (R%F) NA 208 &F 7 (CKERAF)

NA 209 TR BT (GGUHRF)

(b) BARMZEEFHRAMERCHEOBRRYE (FR22F10A 9 HAY)
NA 220 S B (ERBR) NAZ221 BF BT GURR)

HAEGREALHBSEE H3%

DTobtBYy, RPEKKEZBEE L. (FR22410A158, 12H 1 H)
(1) fEREBEFABRE
No.l4 wWE FH (JEHER) Nol5 M%F WF CER)
HEMESET -3 3BULOEHRXOEE, BIURMEFHIERICLD, FR22
F10A158H4 T, Lito 2 Al [EREEMERRER] OBRSTEREL .

(2) EARERL (FH22%E12A1H)
5 039 BE MR (FER) & 040 EB FH (TRE)
fofs 041 (W BB (KA fofi 042 #FH EBE (BHEE)
fofs 043 RB BF (KEAT)

REE. MBI, RMEEHYERERAFEL. e L
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